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Bogoté, D. C. 04 de Abril del 2018

Doctor

VICTOR JULIAN SANCHEZ ACODSTA
Presidente

Asamblea Departamental de Cundinamarca
Calle 26 No. 51-53

BOGOTA D.C.

Asunto: RESPUESTA A CUESTIONARIO CONTROL POLITICO

Respetado Doctor Sanchez:

En atencién a su oficio No. 0346 e fecha 21 de marzo del afio en curso y radicado en nuestro sistema
de correspondencia Orfeo con el No. 2018400001890-2 el 27 de marzo de 2018, me permito remitir
impreso y en medio magnético las respuestas a los 10 puntos del Cuestionario aprobado por la duma
Departamental.
Agradezco su atencion.
Atentamente,

C ' f ——

Dr. JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
Gerente

Copia: Dr. Helio Rafael Tamayo Tamayo — Vicepresidente Asamblea Dptal.
Dr. Julio Cesar Delgadillo Rodriguez — 1er. Vicepresidente Asamblea Dptal.
Dr. Jose Ricardo Porras Gomez — Diputado Asamblea Departamental
Dra. Constanza Ramos Campos - Diputada Asamblea Departamental
Dr. Luis Aroldo Ulloa Linares - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Pedro Anibal Cardenas Velez - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Edgar Yesid Mayorga Mancera - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Gian Carlo Gerometta Burbano - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Hermes Villamil Morales - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Juan Carlos Coy Carrasco - Diputado Asamblea Departamental
Dr, Edgar Cruz Garcia - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Jose Rueda Avellaneda - Diputado Asamblea Departamental
Dr. Oscar Carbonell Rodriguez - Diputado Asamblea Departamental
Dra. Nancy Patricia Venegas Gualteros - Diputada Asamblea Departamental
Dr. Luis Eduardo Mambuscay Lopez - Diputado Asamblea Departamental
Dra. Paula Solano Urrego — Secretaria General Asamblea Departamental
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RESPUESTAS CUESTIONARIO ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE CUNDINAMARCA

Dando respuesta al requerimiento de la Asamblea Departamental de Cundinamarca, me permito remitir las respues-
tas acada una de las preguntas del cuestionario en mencion, aclarando que el desarrollo de éste se hizo con
cada una de las 4reas responsables, circunstancia por la cual los informes van firmados por cada uno de ellos y
verificados por la Gerencia.

Punto (1) Relacione el total de los ingresos por venta de servicios comparativamente en las dos
altimas vigencias 2016-2017 y lo corrido de 2018, indicando la entidad de donde provienen.
Respuesta: Los ingresos por venta de servicios comparativos de las vigencias 2016 a 2017 presentaron un aumento
del 7% al pasar de $139.033 millones en 2016 (no incluye ventas Unidad Funcional de Girardat meses de enero y
febrero de 2016) a $149.401 millones en 2017 de las Sedes de Bogota y Zipaquira.

Es de aclarar que el Hospital de Girardot fue operado por el Hospital Universitario de la Samaritana hasta el 12 de
febrero de 2016 en cuyo periodo la facturacion fue de $8.864.725.466,00 y el comparativo se esta haciendo con
Bogota y la Unidad Funcional de Zipaquira. El 80% de la venta de servicio proviene del Régimen Subsidiado y
Secretaria de Salud de Cundinamarca. .

Relacion en un (1) folio y en medié magnético en Excel y en PDF.

Punto (2) Reporte el estado actual del cumplimiento de las condiciones minimas de habilitacion
en salud de acuerdo a la Resolucién 2003 de 2014, las novedades frente a su portafolio de servi-
cios y de seguimiento de satisfaccion del usuario.

Informo que el Hospital Universitario de la Samaritana se encuentra certificado en habilitacién por parte de la Secre-
taria Distrital de Salud a partir del 25 de mayo de 2016, se adjunta informe detallado en 3 folios que incluye las
novedades en la prestacion del servicio, las constancias de autoevaluacién y el certificado de cumplimiento emitido
por el ente de control. (18 folios).

En cuanto a las encuestas de satisfaccion de nuestros usuarios el relevante resaltar que el Hospital Universitario
de la Samaritana a nivel del Departamento de Cundinamarca es el mejor calificado.

Se anexa en 5 folios el seguimiento de la satisfaccion global del usuario vigencia 2017.

Punto (3) Presente la Ejecucion presupuestal activa y pasiva de las dos ultimas vigencias y si arrojo déficit
explique las razones, adicional a esto enuncie las inversiones con recursos propios y las inversiones pro-
yectadas para el 2018,

Respuesta: No se presento déficit presupuestal en las dos (2) Gltimas vigencias 2016-2017, se remiten ejecuciones
presupuestales de ingresos y gastos 2016-2017 en (12) folios y medio magnético en formato PDF.

Punto (4) Anexe los Estados Financieros del Hospital de la Gltima vigencia (2017) y presente los principales
indicadores financieros obtenidos comparativamente con la vigencia 2016 (Capital de Trabajo, Razén Co-
rriente, Prueba, Acida, Endeudamiento, Rentabilidad, Rotacién de Cartera, entre otros)

Respuesta: Se remiten Estados Financieros vigencia 2017 y los indicadores financieros en nueve (9) folios y medio
magnetico en formato PDF.
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Punto (5) Efectlie una relacion de los principales servicios prestados por el Hospital, discrimine los
ingresos obtenidos Vs. Los costos, determinando la utilidad o pérdida de los mismos de las dos
ultimas vigencias (2016 y 2017).

Respuesta: Los ingresos corresponden a las ventas de los servicios de salud y los costos incluyen mano de obra,
gastos generales, insumos, depraciacion, costos indirectos y gastos de administracién. Se remiten relacion los prin-
cipales servicios prestados en dos (2) folios y en medio magnético en Excel.

Punto (6) Teniendo en cuenta la poblacion atendida en el Gltimo semestre , sefiale cuales han
sido los puntos criticos 'a nivel Administrativo y de servicio que se hayan logrado identificar para
la debida prestacién del mismo

Se remite informe en 2 folios que resumen los puntos més criticos que se lograron identificar para la debida presta-
cién de los servicios, en medio magnético en formato PDF.

Punto (7) Con respecto a las visitas de la Contraloria, indique si la cuenta fenecié en la ltima audi-
toria, en caso contrario indique las razones el NO Fenecimiento, relacione los principales hallaz-
gos Y la naturaleza de los mismos.

Se informa que segln la auditoria realizada por la Contraloria Departamental correspondiente a la vigencia 2016, la
cuenta FENECIO. De igual manera se relacionan los 12 hallazgos y su correspondiente Plan de Mejoramiento para
atender la auditoria de la vigencia 2016, Se adjuntan 17 folios en fisico y en formato PDF.

Punto (8) Enuncie el nimero de procesos judiciales en contra de la entidad, especificando: tipo
de proceso, la cuantia, el término en el que se encuentra y las pretensiones que se tienen.

Se adjunta informe de los procesos en contra de la entidad, con corte a 31 de diciembre de 2017 en 19
folios y en medio magnético en archivo PDF.

Punto (9) A cuanto asciende la cartera de la Entidad de las dos Ultimas vigencias, califique la misma e indi-
que las acciones que ha adelantado su administracién para la recuperacion.

Respuesta: Se remite informe de cartera de las vigencias 2016-2017 y las acciones para su recuperacion en un (1)
folio y en medio magnético en archivo PDF,

Punto (10) Anexe el dictamen del Revisor Fiscal de las dos dltimas vigencias.
Respuesta: Se remite dictamen del Revisor Fiscal afios 2016-2017 en once (11) folios y en medio magnético en
archivo PDF.

Atentamente,

Dr. JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA

Gerente
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RESPUESTA ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE CUNDINAMARCA

PREGUNTA 2: Reporte el estado Actual de cumplimiento de las condiciones minimas de habilitacion en salud de acuerdo
ala Resolucidn 2003 de 2014, las novedades frente a su portafolio de servicios y de seguimiento de satisfaccion del
usuario,

I. HOSPITAL UNIVERSITARIO LA SAMARITANA

El Hospital Universitario la Samaritana, racibié el 25 de mayo de 2016 por parte de la Direccion de calidad de servicios de
salud —Subdireccién de inspeccion de vigilancia y control de servicios el CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTQ, de las
condiciones tecnologicas y cientificas, las condiciones de suficiencia patrimonial y financiera y de capacidad técnico
administrativa establecidos en el Sistema Unico de Habilitacion de Prestadores de servicios de Salud, de acuerdo con la
normatividad vigente Decreto 1011 de 2006, (Resolucién 2003 de 2014 y demés normas pertinentes)..,

Asi mismo se realizd la Autoevaluacion anual de la entidad con fecha de vigencia del 30 de enero del 2019,

Dentro de las novedades de Habilitacién registradas en la vigencia 2017, se encuentra la apertura de tres servicios
correspondientes a:

232: Cirugia de Mama y Tumores de Tejidos blandos (Grupo de servicio Quinirgico)
364: Cirugia de Mama y Tumores de Tejidos blandos (Grupo Consulta extemna)
309: Dolor y Cuidados Paliativos no oncoldgico (Grupo Consulta extema)

Actualmente la entidad cuenta con un total de 87 servicios habilitados, los cusles se detallan a continuacien:

GRUPO DE SERVICIO Tmﬁk;ﬁ:ﬁgg@'“

INTERNACION ?.
QUIRURGICOS (HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS) 19
CONSULTA EXTERNA 34
URGENCIAS-CENTRO REFERENCIA : 1
APQOYO DIAGNOSTICO 22
PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA 2
AMBULATORIQ-ESTERILIZACION 1
TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 1

TOTAL 87

De igual manera se cuenta con un total de 9 salas de procedimientos, 8 quirdfanos y 1 sala de partos, 208 camas y 11
sillas de hemadilisis

C
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Il. UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAUQUIRA

Para la Unidad funcional de Zipaquira y sus centros adscritos: Centro de Salud Cogua y Puesto de Salud San Cayetano, se
cuenta con la constancia de Autoevaluacién presentada al ente territorial con vigencia del 30 -01-2019.

Asi mismo Ia unidad funcional de Zipaquira recibié visita en el mes de diciembre del 2017, para verificar el cumnplimiento de
las condiciones de habilitacién, actualmente nos encontramos en la revision del informe y ejecucion del plan de
mejoramiente correspondiente.

Dentro de las novedades de habilitacion registradas para la Unidad funcional de zipaquira en el 2017 se encuentran las
relacionadas con:

¢ Apertura de Servicio:

331, Neumologia: modalidad ambulatoria, mediana complejidad.

730. Neumologia Laboratorio funcin pulmonar: modalidad ambulatoria y hospitalaria, mediana complejidad.
120. Cuidado hasico neonatal y apertura de ocho camas

0 Apertura de Modalidad extramural mévil:

918. Proteccion especifica- Planificacion familiar hombre y mujeres

¢ Cletre de Modalidad

Telemedicina para los servicios de urgencias, internacion adultos, general pediatria y obstetricia.

El portafolio para ésta unidad consta de 70 servicios como se detalla a continuacion:

UNIDAD FUNCIONAL DE ZIPAQUIRA

GRUPO DE SERVICIO Bl

INTERNAGION 7
QUIRURGICOS (HOSPITALARIGS ¥ AVBULATORIOS) 10
CONSULTA EXTERNA %
URGENCIAS-CENTRO REFERENCIA 1
APOYO DIAGNOSTICO 18
PROTECCION ESPECIFICA ¥ DETECCION TEMPRANA 1
AMBULATORIO-ESTERILIZAGION 1
TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 1

TOTAL 70

C
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CENTRO DE SALUD COGUA
En la vigencia 2017 no se registraron novedades para éste centro.

El portafolio evidencia un total de 23 servicios habilitados para los siguientes grupos:

CENTRO DE SALUD COGUA

GRUPO DE SERVICIO TOTAL DE SERVICIOS HABILITADOS
CONSULTA EXTERNA 9
APOYO DIAGNOSTICO 3
PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA 9
AMBULATORIO-ESTERILIZACION 1
TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 1
TOTAL 23

PUESTO DE SALUD SAN CAYETANO

Dentro de las novedades registradas se encuentran las realizadas en marzo del 2018 en lo correspondiente al cierre de la
modalidad de Unidad mavil para los servicios de: Medicina general, Tamizacién de céncer de cuello uterino, Deteccidn
temprana- alteraciones del crecimiento y desarrallo (menor 10n afios), Deteccién temprana- Alteraciones del desarrollo del
joven (de 10 a 29 afios), Deteccion temprana- alteraciones en el adulto (mayor de 45 afios), Deteccion temprana céncer de
seno, Proteccién especifica- vacunacién, Proteccion especifica- salud bucal, Proteccion especifica- Planificacion familiar
hombre y mujeres.

El portafolio evidencia un total de 23 servicios habilitados para los siguientes grupos:

PUESTO SALUD SAN CAYETANO
GRUPO DE SERVICIO TofAL DE SERVICIOS HABILITADOS
CONSULTA EXTERNA 9
APOYO DIAGNOSTICO 3
PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA 9
AMBULATORIO-ESTERILIZACION 1
TRANSPORTE ASISTENCGIAL BASICO 1
A
I?’rAL 23
1 il

Cordialmente,
LUISA FERNANDA SALAMANCA VASQUEZ

Profesional Especializado de Calidad

Carrera 8 No. 0—29 Sur. Tels. 4077075 www.hus.org.co
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DIRECCIONM DE CALIDAD DE SERVICIOS

DE SALUD
SUBMRECCION IMSPECGCION Elabarado por: Equipode
VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS | Inspecddn, Yigilsnciay Control de
DE SALUD Sarvicios de Salud
ALCALDI AYOR SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Revisadoe por: Daibeth Eleng
_DEBOGOTADC, CONTROL DOCUMEMTAL Henriquez lguaran

HtSRE Falt 0 e GERTIFICACHON DE CUMPLINMENTO Aprobado por: Isabel Gristina
SISTEMA UNICO DE HABILITACION Ips | ArtunduagaPastrana

i Bogota, D.C., 25 de mayo de 2016,

DIRECCION DE CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
SUBDIRECCION INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE 1
' SALUD |
CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO

Que la Institucion Prestadora de Servicios de Salud, con razén social EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA vy sede
denominada EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA NIT 899999032-5, ubicada en la KR 8 # 0-29 SUR y representada
legalmente por OSCAR ALONSO DUENAS ARAQUE; identificado con CC. 7224090
se inscribid en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud, el dia
17/05/2006 con el codige de prestador 11 001 09224 01. Fue visitada por una
comision de Inspeccion, Vigilancia y Control de Servicios de Salud, verificando que a

la fecha 16/12/2015 cumple con las condiciones tecnologicas y cientificas, las
condiciones de suficiencia patrimonial y financiera y de capacidad técnico
administrativa establecidos en el Sistema Unico de Habilitacién de Prestadores de
Servicios de Salud, de acuerdo con la normatividad vigente Decreto 1011 de 2008,
(Resolucion 2003 de 2014 y demas normatividad pertinente), en el (los) servicio (s)
de:

SERVICICS G. COMPLEJIDAD N®
HABILITADOS Y CODIGO SERVICIO ESPECIFICO :
MODALIDAD BAJO | MEDIO | ALTO | CAMAS
INTERNACION 149
HOSPITALARIA ’
TELEMEDICINA 101 GENERAL ADULTOS X
CENTRO DE
REFERENCIA
INTERNACION 108 CUIDADO INTERMEDIO X 16
HOSPITALARIA NEONATAL
INTERNACION 107 CUIDADO INTERMEDIO X 10
HOSPITALARIA ADULTOS
INTERNACION 108 CUIDADO INTENSIVO X 7
HOSPITALARIA  NEONATAL . .
INTERNACION 110 CUIDADQ INTENSIVO % 11
HOSPITALARIA ADULTOS
INTERNACION 14 |
HOSPITALARJA
TELEMEDICINA 112 OBSTETRICIA X
CENTRO DE
g REFERENCIA
&Rﬁﬁﬁ‘rﬁamﬁﬁm i TR e E R SRSt M R R et LT I AP T o Ty SV W AT T AT BT V2 PR L S 40 B A ST R e e T P
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| Certificacion: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA

il
i INTERNACION 120 CUIDADO BASICO X 2
| ___HOSPITALARIA NEONATAL
| QUIRURGICOS 201 CIRUGIA DE CABEZA Y M
| HOSPITALARIA CUELLO
' QUIRURGICOS 202 CIRUGIA ' X
HOSPITALARIA CARDIOVASCULAR
QUIRURGICOS
AMBULATORIA 203 CIRUGIA GENERAL X
HOSPITALARIA
i  QUIRURGICOS
] AMBULATORIA 204 CIRUGIA GINECOLOGICA X
' HOSPITALARIA
QUIRURGICOS .
AMBULATORIA 205 CIRUGIA MAXILOFACIAL X
HOSPITALARIA
‘L QUIRURGICOS
| HOSPITALARIA 206 CIRUGIA NEUROLOGICA X
L QUIRURGICOS
AMBULATORIA 207 CIRUGIA ORTOPEDICA X
| HOSPITALARIA o
. QUIRURGICOS
i AMBULATORIA 208 | CIRUGIA OFTALMOLOGICA X
i HOSPITALARIA .
| QUIRURGICOS
: CIRUGIA
i AMBULATORIA 209 X
' HOSPITALARIA | OTORRINOLARINGOLOGIA
. QUIRURGICOS :
HOSPITALARIA 212 CIRUGIA PEDIATRICA X
1 QUIRURGICOS )
| AMBULATORIA | 213 | CIRUGIAPLASTICAY X J
HOSPITALARIA ) !
QUIRURGICOS 014 CIRUGIA VASCULAR Y X
HOSPITALARIA ANGIOLOGICA l
QUIRURGICOS |
AMBULATORIA 215 CIRUGIA URCLOGICA X
| ___HOSPITALARIA
| QUIRURGICOS , :
! AMBULATORIA 231 CIRUGIA DE LA MANO X ;
| HOSPITALARIA J
i QUIRURGICOS 233 CIRUGIA X :
i AMBULATORIA DERMATOLOGICA I
QUIRURGICOS ;
E HOSPITALARIA 234 CIRUGIA DE TORAX X
il QUIRURGICOS i
| AMBULATORIA 240 TRASPD[?LTLLEREEJ'DDS X l
| HOSPITALARIA " 1
i QUIRURGICOS TRASPLANTE DE TEJIDO
| AMBULATORIA 241 p et X
| HOSPITALARIA ;
l CONSULTA ‘x
5 EXTERNA 301 ANESTESIA - X ;
| AMBULATORIA 4
ul
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E Certificaclon: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA

" CONSULTA
EXTERNA
AMBULATORIA
TELEMEDICINA
CENTRO DE
REFERENCIA
CE?#E%;\A 303 CIRUGIA
AMBULATORIA CARDIQVASCULAR
CONSULTA
EXTERNA 304 CIRUGIA GENERAL X
AMBULATORIA
CONSULTA
EXTERNA 305 CIRUGIA NEUROLOGICA X
AMBULATORIA
CONSULTA
AMBULATORIA
TELEMEDICINA 308 DERMATOLOGIA X
CENTRO DE
REFERENCIA
CONSULTA
EXTERNA 310 ENDOCRINOLOGIA X
AMBULATORIA
CONSULTA
EXTERNA 316 GASTROENTEROLOGIA X
AMBULATORIA
CONSULTA
EXTERNA
AMBULATORIA
TELEMEDICINA
CENTRO DE
___REFERENCIA

CONSULTA
EXTERNA 321 HEMATOLOGIA X
AMBULATORIA
CONSULTA
EXTERNA 323 INFECTOLOGIA X
AMBULATORIA
CONSULTA
EXTERNA
?é"ﬁ;ﬁké&cémﬁ 329 MEDICINA INTERNA X
CENTRO DE
REFERENCIA :
CONSULTA i
EXTERNA 330 NEFROLOGIA X
AMBULATORIA
CONSULTA
EXTERNA 331 NEUMOLOGIA X
AMBULATORIA

302 CARDIOLOGIA X

320 GINECOBSTETRICIA X

s L e e et e B B P IR i T BT TR e LN TR
CARRERA 32 N° 1281 Piso 5° TEL. 3649000 EXT G881 Gagyo amsmaisf st
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'EHUEI{%".‘EE‘E"’“"““‘“Ei""‘?l"""v’r" (BN TGN B AT f ORI AR Kl\-"SPHNW“H‘ﬂ‘wmdiWFJMTHLL‘JBW4WWMM@PMHMMWW' SLAIRLT| T

|
' Certificacion: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA E
b

!

SAMARITANA

; CONSULTA
l EXTERNA 332 NEUROLOGIA X
AMBULATORIA
| CONSULTA
; EXTERNA 333 NUTRICION Y DIETETICA | X
| AMBULATORIA
i CONSULTA
] EXTERNA
| AMBULATORIA
TELEMEDIEINA 335 OFTALMOLOGIA X
: CENTRO DE '
REFERENCIA ]
CONSULTA :
EXTERNA 337 OPTOMETRIA %
AMBULATORIA
Cgﬁ;ﬁhﬁ 435 ORTOPEDIA Y/O "
Forrg g n | TRAUMATOLOGIA
CONSULTA ]
EXTERNA _l
AMBULATORIA
TELEMEDICINA 340 | OTORRINOLARINGOLOGIA X
CENTRO DE '
| REFERENCIA
-:; CONSULTA
| EXTERNA 344 PSICOLOGIA X
i AMBULATORIA
| CONSULTA
EXTERNA 348 REUMATOLOGIA X
| AMBULATORIA
{f CONSULTA
a EXTERNA 355 UROLOGIA X
| AMBULATORIA
) OTRAS CONSULTASDE |
r ESPECIALIDAD: CIRUGIA
VASCULAR Y
| ngﬁﬁ‘g}}" 355 | ANGIOLOGICA, CIRUGIA
! AT Rk ORAL Y MAK]L%FACIAL, A
EVALUACION Y
. DIAGNOSTICO
- S NEUROPSICOLOGICO
! EXTElé,';, A”‘ g CONSULTA PRIORITARIA: | o
| AMBULATORIA MEDIGCINA GENERAL
| EELA CIRUGIA DE CABEZA Y
: ERNA 362 CUELLO X
| AMBULATORIA
! CONSULTA i
| EXTERNA 363 CIRUGIA DE MANO X
lI AMBULATORIA _
:Im-'u n!rr.rin n.n!rﬂd. .ur..-c.s A v B A S T B L rbatad lm&em-mr_-nm.\ T T 2 B L e T A A T s
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| SAMARITANA

CONSULTA
EXTERNA
AMBULATORIA

366

CIRUGIA
DERMATOLOGICA

L T ) B A 0 0 M e T B A T M

. Certificacion: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA

CONSULTA

J66

CIRUGIA DE TORAX

CONSULTA
EXTERNA
AMBULATORIA

368

CIRUGIA PLASTICA Y
ESTETICA

CONSULTA
EXTERNA

EXTERNA
E AMBULATORIA
|
! AMBULATORIA

372

CIRUGIA VASCULAR

CONSULTA

AMBULATORIA

387

NEUROCIRUGIA

E{ EXTERNA
|

URGENCIAS
[ AMBULATORIA
| TELEMEDICINA
CENTRO DE

REFERENCIA

501

SERVICIO DE
URGENCIAS

1

il

{ TRANSPORTE
il ASISTENCIAL

AMBULATORIA

601

TRANSPORTE
ASISTENCIAL BASICO

APOYQ
| DIAGNOSTICO Y
[ COMPLEMENTACION
i TERAPEUTICA

AMBULATORIA
. HOSPITALARIA
| TELEMEDICINA
l  CENTRODE
| REFERENCIA

701

DIAGNOSTICOS
CARDIOVASCULAR

i APOYO

| DIAGNOSTICO Y

| COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA

! AMBULATORIA
HOSPITALARIA

703

ENDOSCOPIA DIGESTIVA

AT

z APOYO

| DIAGNOSTICO Y
| COMPLEMENTACION
| TERAPEUTICA

i AMBULATORIA

| HOSPITALARIA

704

NEUMOLOGIA -
FIBROBRONCOSCOPIA

| APOYO
. DIAGNOSTICO Y
COMPLEMENTACION
| TERAPEUTICA
. AMBULATORIA

705

HEMODINAMIA

‘| HOSPITALARIA
|
Ff

Ei

i

s T e e T e SR A
CARRERA 32 N° 12 - 81 Plso 5°
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| SAMARITANA

! Certificacion: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
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! APOYO

. DIAGNOSTICO Y
j COMPLEMENTACION
| TERAPEUTICA
| AMBULATORIA
| HOSPITALARIA

706

LABORATORIO CLINICO

APOYO
DIAGNOSTICO ¥
COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA
AMBULATORIA
HOSPITALARIA
TELEMEDICINA

| REFERENCIA

710

RADIOLOGIA E
IMAGENES
DIAGNOSTICAS

H

!

l

‘! CENTRO DE

|

| APOYO

|  DIAGNOSTICO Y

| COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA

. AMBULATORIA

712

TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO CLINICO

l HOSPITALARIA
! APOYD

| DIAGNOSTICO Y

| COMPLEMENTACION
! TERAPEUTICA

713

TRANSFUSION
SANGUINEA

. HOSPITALARIA
’ APOYO

| DIAGNOSTICO Y
| COMPLEMENTACION
| TERAPEUTICA

AMBULATORIA
HOSPITALARIA

714

SERVICIO
FARMACEUTICO

APOYQ
DIAGNOSTICO Y
| COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA
AMBULATORIA

717

LABORATORIO
CITOLOGIAS CERVICO-
UTERINAS

i APOYO

| DIAGNOSTICO Y

| COMPLEMENTACION
| TERAPEUTICA

AMBULATORIA

HOSPITALARIA

718

LABORATORIO DE
PATOLOGIA

APOYO

_f  DIAGNOSTICO Y
COMPLEMENTACION
: TERAPEUTICA
AMBULATORIA
HOSPITALARIA

719

ULTRASONIDO

Pégina 6 da 6
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Certificacion: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA
APOYO
DIAGNOSTICO ‘g
COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA 725 ELECTRODIAGNOSTICO X
AMBULATORIA
HOSPITALARIA
APOYO
DIAGNOSTICO YCJ
COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA 729 TERAPIA RESPIRATORIA | X
AMBULATORIA
HOSPITALARIA
APOYO
coﬂﬁgagﬁ%xbw NEUMOLOGIA
. 730 LABORATORIO FUNCION X
TERAPEUTICA PULMONAR
| AMBULATORIA
il HOSPITALARIA
APOYO
DIAGNOSTICO Y
| COMPLEMENTACION
TERAPEUTICA
| AMBULATORIA
. HOSPITALARIA
E; APOYO
|

l
|

"f_ET_i__..;_'_-"_

LABORATORIO DE X

731 HISTOTECNOLOGIA

DIAGNOSTICO \:('3
& COMPLEMENTACION
AMBULATORIA

|
! HOSPITALARIA
l

APOYQ

DIAGNOSTICO Y

11
TERAPEUTICA 733 HEMODIALISIS X

AMBULATORIA
HOSPITALARIA
APOYO

DIAGNOSTICO Y
5 ELECTROFISIOLOGIA
‘ | COMPLEMENTACION 738 MARGAPASOS X

TERAPEUTICA

AMBULATORIA ARRITMIAS CARDIACAS

HOSPITALARIA
APOYOD

i DIAGNOSTICO Y

it COMPLEMENTACION

‘ TERAPEUTICA
AMBULATORIA

HOSPITALARIA

738 FISIOTERAPIA X

;gs_u.@me_ T
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| Certificacion: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA

1 SAMARITANA
| APOYO : |
. DIAGNOSTICO Y
| COMPLEMENTACION |, FONOAUDIOLOGIA Y/O |
| TERAPEUTICA TERAPIA DE LENGUAJE
| AMBULATORIA
' HOSPITALARIA
l‘ AF;;::YO
| DIAGNOSTICO Y .
| COMPLEMENTACION | 741 TAD“E%TJGE“SLNDDUETEQ?’N%R X
. TERAPEUTICA
| AMBULATORIA
i PROTECCION
. ESPECIFICAY ‘ PROTECCION
L DETECCION 908 | ESPECIFICA - ATENCION | X
TEMPRANA AL RECIEN NACIDO
| AMBULATORIA
fi  PROTECCION
| ESPECIFICAY PROTECCION
Il DETECCION 918 ESPECIFICA - X
| TEMPRANA VACUNACION
h AMBULATORIA
| PROCESOS s PROCESO X )
| AMBULATORIA ESTERILIZACION

I
J
TRANSPORTE ESPECIAL DE PACIENTES (AMBULANCIAS) g

L i a S i s
v

1 TIPO CoDICO mgﬁ}é PLACAO ANO N° TARJETA DE JI ]
. BAS VED SDs T a| MATRICULA | MODELO PROPIEDAD
| X 5557 | X |__| OHKB20 2007 __| 062537770000914136 1’
g N° SALAS
PROCEDIMIENTOS QUIROFANG PARTOS !
9 9 1

|

b

Firma:
O A

:f
|
| OLGA ELOISA BUITRAGO SANCHEZ
!
|
i
|

i Subdirectora Inspeccion Vigilancia y Control de Servicios de Salud
| Elaboré: Claudia Salceda (9
Revisd: Jenny Dcr’ca.!m\

| Firma de recibidg, | T\ _——————> pg fecha:_?.ﬁ‘_mLu_LhQQa}((,

Esta Secretarla sa@wa el deFEaﬂe de revocatoria de la presente certificacion al comprobar &l incumplimiento en la
narmatividad verificada™ -

;3
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(8) MINSALUD

TODOSPORUN
NUEVYO PAIS

=q PAZ EQUIDAD EDUCACION

CONSTANCIA AUTOEVALUACION

Codigo y Nombre del Prestador

1100109224 - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

Codigo y Nombre de la Sede

110010922401-EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

I_ Fecha de vigencia del PRESTADOR para los servicios relacionados en este documento(dd/mm/aaaa):30/01/2019.

Servicios declarados en la Autoevaluacion:

GRUPO DEL SERVICIO sf;z?:lliﬁa NOMBRE DEL SERVICIO
INTERNACION . 101 GENERAL ADULTOS
INTERNACION 106 CUIDADO INTERMEDIQ NEONATAL
INTERNAGION 107 GUIDADO INTERMEDIO ADULTOS
INTERNACION 108 CUIDADO INTENSIVO NEONATAL
INTERNACION 110 CUIDADO INTENSIVO ADULTOS
INTERNACION 112 OBSTETRICIA
INTERNACION 120 CUIDADO BASICO NEONATAL
QUIRURGICOS 201 CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLD
QUIRURGICOS 202 CIRUGIA CARDIOVASCULAR
QUIRORGICOS - 203 CIRUGIA GENERAL
QUIRURGICOS 204 CIRUGIA GINECOLOGICA
QUIRURGICOS 205 CIRUGIA MAXILOFACIAL
QUIRURGICOS 206 CIRUGIA NEUROLQGICA
QUIRURGICOS 207 CIRUGIA ORTOPEDICA
QUIRURGICOS 208 CIRUGIA OFTALMOLOGICA
QUIRURGICOS 208 CIRUGIA OTORRINOLARINGOLOGIA
QUIRURGICOS 212 CIRUGIA PEDIATRICA
QUIRURGICOS 213 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA
QUIRURGICOS 214 CIRUGIA VASCULAR Y ANGIOLOGICA
QUIRURGICOS 215 CIRUGIA UROLOGICA
QUIRURGICOS 231 CIRUGIA DE LA MANO
QUIRURGICOS 232 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES TEJIDOS BLANDOS
QUIRURGICOS 233 CIRUGIA DERMATOLOGICA
QUIRURGICOS 234 CIRUGIA DE TORAX
QUIRURGICOS 240 TRASPLANTE TEJIDOS OCULARES
QUIRURGICOS 241 TRASPLANTE DE TEJIDO OSTEOMUSCULAR




CONSULTA EXTERNA

301 ANESTESIA
CONSULTA EXTERNA 302 CARDIOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 303 CIRUGIA CARDIOVASCULAR
CONSULTA EXTERNA 304 CIRUGIA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 305 GIRUGIA NEUROLOGICA
CONSULTA EXTERNA 308 DERMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 309 DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS
CONSULTA EXTERNA ato ENDOCRINOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 316 GASTROENTERQLOGIA
CONSULTA EXTERNA 320 GINECOBSTETRIGIA
CONSULTA EXTERNA 321 HEMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 323 INFECTOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 329 MEDICINA INTERNA
CONSULTA EXTERNA 430 NEFROLOGIA
CONSULTA EXTERNA au NEUMOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 332 NEUROLOGIA
CONSULTA EXTERNA 333 NUTRICION Y DIETETICA
CONSULTA EXTERNA 135 OFTALMOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 337 OPTOMETRIA
CONSULTA EXTERNA 313 DORTOPEDIA Y/O TRAUMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 340 OTORRINOLARINGOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 344 PSICOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 348 REUMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 355 UROLOGIA
CONSULTA EXTERNA 356 OTRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDAD:
CONSULTA EXTERNA 359 CONSULTA PRIORITARIA
GONSULTA EXTERNA 362 CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO
CONSULTA EXTERNA 363 CIRUGIA DE MANO
CONSULTA EXTERNA 364 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES TEJIDOS BLANDOS
CONSULTA EXTERNA 365 CIRUGIA DERMATOLOGICA
CONSULTA EXTERNA 366 CIRUGIA DE TORAX
CONSULTA EXTERNA 369 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA
CONSULTA EXTERNA a7z CIRUGIA VASCULAR
CONSULTA EXTERNA 387 NEURDCIRUGIA
URGENCIAS 501 SERVICIO DE URGENCIAS
TRANSPORTE ASISTENCIAL 601 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
AFOYO .DIAGNC)STICD Y . .
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA |70 DIAGNOSTICO CARDIOVASCULAR
APOYO DIAGNOSTICO Y
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA | 0 ENDOSCOPIA DIGESTIVA
APOYO DIAGNGSTICO Y y
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA |70 NEUMOLOGIA - FIBROBRONCOSCOPRIA
APOYO DIAGNOSTICO Y

705 HEMODINAMIA

COMPLEMENTACION TERAPEUTICA




APOYO DIAGNOSTICQ Y
. 706 LABORATORIO CLINICO
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y . .
71 RADIOLOGIA E INAGENES DIAGNOSTICAS
COMPLEMENTAGION TERAPEUTICA 9
APOYO DIAGNOSTICO Y
i 712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA .
APOYO DIAGNOSTICO Y ‘
; 713 TRANSFUSION SANGUINEA
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y ;
f 4 714 ERVICIO FARMAC
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA SERVGIO.FARMACEUTICO.
APOYO DIAGNOSTICO Y
. 717 LABORATORIO CITOLOGIAS CERVICO-UTERINAS
COMPLEMENTACGION TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO ¥ .
718 LABORATORIO DE PATOLOGIA
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
719 ULTRASONIDO
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA R
APOYO DIAGNQOSTICO ¥ g
725 C
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA ELECTRODIAGNOSTICD
APOYO DIAGNOSTICO ¥
4 728 TERAPIA RESPIRATORI
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA A
APOYO DIAGNOATICO ¥ 730 NEUMOLOGIA LABORATORIO FUNCION PULMONAR
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA |
APOYO DIAGNOSTICQ Y ‘
e A e s (101 LABORATORIO DE HISTOTECNOLOGIA
APOYO DIAGNOSTICO Y ;
COMPLEMENTAGION TERAPEUTICA | 2 SoRCAREIGGRARA
APOYO DIAGNASTICO Y :
COMPLEMENTACION TERAPEUTIGA | 0 HEMODIALIS!S
APOYa DIAGNUSTIEA ¥ 738 ELECTROFISIOLOGIA MARCAPASOS Y A |
GCOMPLEMENTACION TERAPEUTICA RRITMIAS CARDIACAS
APOYO DIAGNOSTICO Y i iR
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
APQYC BIAGROBTICE Y 740 FONOAUDIOLOGIA Y/
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA O TERAPIA DEL LENGUALE
APOYO DIAGNOSTICO Y il AT T—
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA | ANGER DE GUEBELD UTERING
PROTECCION ESPECIFICA Y F
DETECHIGH TEMBRAKA 208 PROTEGC|ON ESPECIFICA - ATENGION AL RECIEN NAGIDO
PROTECCION ESPEGIFICA Y e s |
DETECCION TEMPRANA PROTECCION ESPECIFICA - VACUNACION
PROCESOS 950 PROCESO ESTERILIZACION

Fecha da registro de Autoevaluaclén: 06/12/2017 8:55:07 a. m.,

En caso de cualquier inquietud con la CONSTANCIA AUTOEVALUACION comuniquese con la Secrataria
Distrital de Salud de Bogota - Direccion:Carrera 32 No.12-81 - Telefono(s):3649586-3649590 3649090 EXT
9890-9873 - Correo Electronico:habilitacionsds@saludcapital.gov.co

Fecha de impresidn: miércolos 0 de diciembre do 2017 (8:55 2. m.).
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TODOSPOR UN

MINSALUD

~~ NUEVO PAlS

== PAZ EQUIDAD EDUCACION

CONSTANCIA AUTOEVALUACION

Cédigo y Nombre del Prestador

2589902990 - ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

Cdédigo y Nombre de la Sede

252000299005-ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA -
CENTRO DE SALUD COGUA

I . " Fecha de vigencia del PRESTADOR para los servicios relacionados en este documeanto(dd/mm/aaaa):30/01/2019.

Servicios declarados en la Autoevaluacién:
GRUPO DEL SERVICIO _ 51%3'12% NOMERE DEL SERVICIO
CONSULTA EXTERNA 302 CARDIOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 308 DERMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 320 GINECOBSTETRICIA
CONSULTA EXTERNA 328 MEDICINA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 329 MEDIGINA INTERNA
CONSULTA EXTERNA 334 ODONTOLDGIA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 335 OFTALMOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 340 OTORRINOLARINGOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 342 PEDIATRIA
TRANSPORTE ASISTENGIAL 01 TRANSPORTE ASISTENGIAL BASICO
:;cn.)q‘;f:n::ﬁig:;ﬁ; i [0 DIAGNOSTICO CARDIOVASCULAR
gz?m‘;?.;r:n‘:iﬁigg?f;én P . TOMA E INTERPRETACION DE RADIOGRAFIAS ODONTOLOGICAS
ézt:ni?;;qiiﬁgz:éi?rén apiiies: |41 TAMIZACION DE CANCER DE GUELLO UTERINO
PROTECCION ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL CRECIMIENTQ Y
DETECCION TEMPRANA Al DESARROLLO ( MENGOR A 10 AROS)
PROTECCION ESPECIFICA Y 810 DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL DESARROLLO DEL JOVEN {
DETECCION TEMPRANA DE 10 A 29 ANOS)
PROTECCION ESPECIFIGA ¥ 911 DETECCION TEMPRANA - ALTERACGIONES DEL EMBARAZO
DETECCION TEMPRANA
PROTECCION ESPECIFICA ¥ Gas DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES EN EL ADULTO ( MAYOR A 45
DETECCION TEMPRANA ANOS)
PROTECCION ESPECIFICA Y ;
DETECCION TEMERANA 914 DETECCION TEMPRANA - CANCER SENO
PROTECCION ESPECIFICA Y :
DETECCION TEMPRANA 915 DETECCION TEMPRANA - ALTERAGIONES DE LA AGUDEZA VISUAL
PROTECCION ESPECIFICA Y . .
DETECCION TEMPRANA 916 PROTECCION ESPECIFICA - VACUNACION




— (1T ~

R lPRDTE_GCIéN ESPECIFICA Y

817 PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION PREVENTIVA EN SALUD BUCAL
DETECCION TEMPRANA
PROTECCION ESPECIFICA Y 18 PROTECCION ESPEGIFICA - ATENCION EN PLANIFICACION FANILIAR
DETECCION TEMPRANA I, HOMBRES Y MUJERES
PROCESOS 950 PROCESO ESTERILIZACION

Fecha de reglstro de Autoevaluacidn: 06/12/2017 B:23:47 a. m..

En caso de cualquier inquietud con la CONSTANCIA AUTOEVALUACGION comuniquese con la Secretaria
de Salud de Cundinamarca - Direccién:Cl 26 No. 51- 53 Plso 6 - Telefono(s):7491770 7491738 - Correo
Electronicoicplopez@cundinamarca.gov.co

Verslén 2.0.

Facha de Imprasion: miércoles 06 de diciembre de 2017 (8:23 a. m.).



- (&

TODOS PORUN
NUEYO PAIS

= PAZ EQUIDAD +EDUCACION

) MINSALUD

CONSTANCIA AUTOEVALUACION

Cédigo y Nombre del Prestador|2589902990 - ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

256530299006-ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SANMARITANA -
PUESTO DE SALUD SAN CAYETANO

Cdédigo y Nombre de la Sede

Fecha de vigencia del PRESTADOR para los servicios relacionados en este documento(dd/mm/aaaa):30/01/2019.

Servicios declarados en la Autam)a!uacmn:

cODIGO
GRUPO DEL SERVICIO SEa NOMBRE DEL SERVICIO
CONSULTA EXTERNA 302 CARDIOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 308 DERMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 320 GINECOBSTETRICIA
CONSULTA EXTERNA azs MEDICINA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 329 MEDICINA INTERNA
CONSULTA EXTERNA 334 ODONTOLOGIA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 335 OFTALMOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 340 OTORRINOLARINGCLOGIA
CONSULTA EXTERNA 342 PEDIATRIA
TRANSPORTE ASISTENGIAL 601 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
APOYO DIAGNOSTICO Y
i BRI ek Bl SR 701 DIAGNOSTICO CARDIOVASCULAR
APOYO DIAGNOSTICO Y
EnlLEREN TGN terARRa. |18 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO
APQYO DIAGNOSTICO Y .
T4
CRIBLEMENTAGIOH TERAPELHIGA 1 TAMIZACION DE CANGER DE GUELLO UTERING
PROTEGCION ESPECIFICA Y S DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL CRECIMIENTO ¥
DETECCION TEMPRANA DESARROLLO ( MENOR A 10 ANOS)
PROTECCION ESPECIFICA Y st DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL DESARROLLO DEL JOVEN (
DETECCION TEMPRANA DE 10 A 29 ANQS)
PROTECCION ESPECIFICA Y 011 BETECCIAN TE
OGN o RANA TEMPRANA - ALTERACIONES DEL EMBARAZO
PROTECCION ESPECIFICA Y 12 DETECCION TEMPRANA - ALTERAGCIONES EN EL ADULTO ( MAYOR A 45
DETECCION TEMPRANA ; ANOS)
PROTECCION ESPECIFICA Y e 5 ;
DETECCION TEMPRANA DETECCION TEMPRANA - CANGCER SENO
PROTEGGION ESPECIFICA Y &1 5
DETECCION TEMPRANA 5 DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DE LA AGUDEZA VISUAL
PROTECCION ESPECIFICA Y .
916 PROTECCION ESPECIFICA - VAGUNACION

DETECCION TEMPRANA




[ v :

PROTEC.’C'GN EERECIRlon 917 PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION PREVENTIVA EN SALUD BUCAL
DETECCION TEMPRANA

PROTECGION ESPECIFICAY ain PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION EN PLANIFICACION FAMILIAR
DETECCION TEMPRANA HOMBRES Y MUJERES

PROCESOS 950 PROGESO ESTERILIZAGION

Fecha de ragistro de Autoevaluacidn: 08/12/2017 835:48 a. m.,

En caso de cualquier inquietud con la CONSTANCIA AUTOEVALUACION comuniquese con la Secretaria
de Salud de Cundinamarca - Direccion:Cl 26 No. 51- 53 Piso 6 - Telefono(s): 7481770 7491738 - Correo
Electronico:cplopez@cundinamarca.gov.co

Fecha de Impresién: mlércoles 06 de diclembre de 2017 (8:35 8. m.).
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CONSTANCIA AUTOEVALUACION

Cédigo y Nombre del Prestador

2589902990 - ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

Codigo y Nombre de la Sede

258990289001-ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA
UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA

Fecha de vigencia del PRESTADOR para los servicios relacionados en este documanto(dd/mm/aaaa): 30/01/2019.

Servicios declarados en la Autoevaluacion:

GRUPO DEL SERVICIO _ 3{';%'3:‘2?0 NOMBRE DEL SERVICIO
INTERNACION 101 GENERAL ADULTOS
INTERNACION 102 GENERAL PEDIATRICA
INTERNACION 112 OBSTETRICIA
INTERNACION 120 CUIDADO BASICO NEONATAL
QuUIRURGICOS 203 CIRUGIA GENERAL
QUIRURGICOS 204 CIRUGIA GINECOLOGICA
QUIRURGICOS 205 CIRUGIA MAXILOFACIAL
QUIRURGICOS 207 CIRUGIA ORTOPEDICA
QUIRURGICOS 208 CIRUGIA OFTALMOLOGICA
QUIRURGICOS 209 CIRUGIA OTORRINOLARINGOLOGIA
QUIRURGICOS 211 CIRUGIA ORAL
QUIRURGICOS 213 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA
QUIRURGICOS 215 CIRUGIA UROLOGICA
QUIRURGICOS 231 CIRUGIA DE LA MANO
CONSULTA EXTERNA 301 ANESTESIA
CONSULTA EXTERNA 302 CARDIOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 304 CIRUGIA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 308 DERMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 312 ENFERMERIA
CONSULTA EXTERNA 313 ESTOMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 3186 GASTROENTEROLOGIA
CONSULTA EXTERNA 320 GINECOBSTETRICIA
CONSULTA EXTERNA 328 MEDICINA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 329 MEDICINA INTERNA
CONSULTA EXTERNA a3 NEUMOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 33z NEUROLOGIA
CONSULTA EXTERNA 333 NUTRICION Y DIETETICA




CONSULTA EXTERNA 334 ODONTOLOGIA GENERAL
CONSULTA EXTERNA 335 OFTALMOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 337 OPTOMETRIA
CONSULTA EXTERNA 339 ORTOPEDIA Y/O TRAUMATOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 340 OTORRINOLARINGOLOGIA
GONSULTA EXTERNA 142 PEDIATRIA
GONSULTA EXTERNA 144 PSICOLOGIA
CONSULTA EXTERNA 345 PSIQUIATRIA
CONSULTA EXTERNA 355 UROLOGIA
GONSULTA EXTERNA 369 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA
CONSULTA EXTERNA 411 GIRUGIA MAXILOFAGIAL
URGENCIAS 501 SERVIGIO DE URGENGIAS
TRANSPORTE ASISTENCIAL 501 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
APOYO DIAGNOSTICO Y .
i 704 DIAGN |CO CARDIOV.
COMPLEMENTAGION TERAPEUTICA | ENGETICG SARDIDVASCULAR
APOYD DIAGNOSTICO Y
703 ENDOSCOPIA DIGESTIVA
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y )
708 LABORATORIO CLINIC
GOMPLEMENTACION TERAPEUTICA GRATORIO o
APOYO DIAGNGSTICO ¥
Seie EhE i vesARE s, [0 RADIOLOGIA E IMAGENES DIAGNOSTICAS
APOYO DIAGNOSTICO ¥
giticonmeipliie RIS |t TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO GLINIGO
APOYO DIAGNOSTICO ¥ ,
CDMPLEMENTACléN TERAPéUT“}A "a TRANSFUSIC’N SANGUREA
APOYO DIAGNOSTIGO ¥ :
714 ERVIC
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA SERVIGHS TARMADELTIVY
APOYO DIAGNOSTICO ¥ .
ety A R || LABORATORIO CITOLOGIAS CERVIGO-UTERINAS
APOYO DIAGNOSTICO ¥
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA | ¢ LABORATORIOQ DE PATOLOGIA
APOYO DIAGNASTICO Y
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA |/ ° WETRABONIDE
APOYO DIAGNOSTICO ¥ . , .
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA | 2 TOMA E INTERPRETACION DE RADIOGRAFIAS ODONTOLOGICAS
APONOBIAANOSTICO 728 TERAPIA OCUPAGIO
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA NAk
APOYO DIAGNOSTICO Y ==
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA g FERAFIA RERFIRATORIA
APOYO DIAGNOSTICO Y - I
COMBL EUENTASIAN CERABETTIEA NEUMOLOGIA LABORATORIO FUNCION PULMONAR
APOYOD DIAGNOSTICO ¥ i .
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA |~ FORGARDIDGRAFIA
APOYQ DIAGNOSTICO Y
739 FISIOTERAPIA

COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

APOYO DIAGNOSTICO ¥
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

740

FONOAUDIOLOGIA Y/O TERAPIA DEL LENGUAJE




APOYO DIAGNOSTICO Y .

741 TAMIZACION DE CANGER DE CUELLO UTERING
COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

Y
PROTECC.'C’N EBPECIFICA 807 PROTECCION ESPECIFICA - ATENGION DEL FARTO
DETECCION TEMPRANA
PRETROION BapReFEm ¥ 908 PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION AL RECIEN NACIDO
DETECCION TEMPRANA
PROTECCION ESPECIFICA Y bis DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL CRECIMIENTO ¥
DETECCION TEMPRANA i’ DESARROLLO { MENOR A 10 ANOS)
PROTECCION ESPECIFICA Y S DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL DESARROLLO DEL JOVEN (
DETECCION TEMPRANA ; DE 10 A 29 ARlOS)
CIFICA -

PRDTEC':E":’N R G L 911 DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL EMBARAZO
DETECCION TEMPRANA
PROTECCION ESFECIFICA Y 812 DETECCION TEMPRANA - ALTERAGIONES EN EL ADULTO { MAYOR A 45
DETECCION TEMFRANA ANOS)
PROTECGCION ESPECIFICA Y "

914 DETECCION TEMPRANA - CANCER SENO
DETECCION TEMFRANA
PROTECCION ESPEGIFICA Y

915 DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DE LA AGUDEZA VISUAL
DETECCION TEMPRANA
PROTEGCION ESPECGIFICA Y

916 PROTECCION ESPECIFICA - VACUNACGION
DETECCION TEMPRANA
PROTECCION ESPEGIFICA Y

917 PROTECCION ESPECIFICA - ATENGION PREVENTIVA EN SALUD BUCAL
DETECCION TEMPRANA SALUD BUCA
PROTECCION ESPECIFICA Y - PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION EN PLANIFICACION FAMILIAR
DETECCION TEMPRANA HOMBRES Y MUJERES
PROCESOS 950 PROCESOQ ESTERILIZACION

Facha de raglstro de Autoevaluacsldn: 0B/12/2017 8:42:57 a. m..

En caso de cualquier inquietud con la CONSTANCIA AUTOEVALUACION comuniguese con la Secretaria
de Salud de Cundinamarca - Direccidn:Cl 26 No. 51- 53 Piso 6 - Telefono(s):7491770 7491738 - Correc
Electronico:cplopez@cundinamarca.gov.co

Fecha de impresién: migrcoles 06 de diclembre de 2017 (8:42 a. m.).
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il
HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

_Empmsa Social del Estado

PREGUNTA 2: Reporte el estado actual de cumplimiento de las condiciones minimas de habilitacién en
salud de acuerdo a la Resolucién 2003 de 2014, las novedades frente a su portafolio de servicios y de

uimiento de satisfaccién del usuario.

SEGUIMIENTO DE LA SATISFACCION GLOBAL 2017 (Segtin Resolucion 256 de 2016)

INDICADOR: PROPORCION DE SATISFACCION GLOBALDE USUARIOS DE IPS ANUAL 2017(

PREGUNTA: ¢Como calificaria su experiencia global respecto a los servicios de salud que ha recibido a través

de su IPS?"
{Cémo calificaria su experiencia global respacto a los servicios de
salud que ha recibido a traves de su IPS?
84,2%
77,5% (455)
500 [419]
& | Semestre 2017
@1l Semestre 2017
b
"Muy Buena" "Buena"”
2F5 6m0 cahﬁcaﬁa su experlEncia global respecto alos senicips de salud que ha
3 recibido a fravés de su. IPB? ;
"Muy "Buena" "Regular’ "Mala" "Muy No respondieron |
Buena" Mala"
| Semestre 2017 49 121 0 0 0 0
Il Semestre 2017 455 80 1 0 0 4
Total N® Usuarios
Encuestados &es 201 1 0 0 4
Porcentaje [ 809% | 188% | 04% | 00% | 00% |  04%
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

Empresa Secial del Estado

INDICADOR: PROPORCION DE USUARIOS QUE RECOMENDARIA SU IPS A UN FAMILIAR O AMIGO

PREGUNTA: ;Recomendaria a sus familiares y amigos esta IPS?"

¢Recomendaria a sus familiares y amigos esta IPS?
98,7%
94,2%
600 (509) (5a4)
500 - R
400
® | Semestre 2017
300 1 @ Il Semestre 2017
200 - 5,5%
(30) 11%
=1 T e
0 4~ — -
"Definitivamente Si"  "Probablemente Si"
T CReconondataasis s yanigos s PST
“Defiitivament | *Probablemente | ‘Definivaments | Probzblemente|  No | "Defitvamente.
S Si* No* No' | respondieron 8i*
I Semestre 2017 | 509 30 1 0 0 | 509
Il Semestre 2017 533 6 1 0 0 533
Total N® Usuarios
Encuestados 1042 38 2 0 0 1042
Porcentzie | 80,0% 86% 01% 00% | 00% | 04%

A fravés de estas 2 preguntas establecidas para aplicar a nuestros usuarios y contempladas en la norma se
percibe una percepcion alta y positiva de nuestros usuario por los servicios prestados en el HUS Bogota.
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BHUS

HOSPITAL UNIVERSITARIO
. DE LA SAMARITANA

Empresa Social del Estado

Comportamiento del Indicador Lealtad ~ Tasa De Satisfaccion Global HUS 2017: Circular Unica—
Supersalud Indicador General, ANUAL de 2017: incluye HUS Bogota mas U.F. Zipaquira).

FORMULA

Bogota + U.F. Zipa

# total de
paciente
satisfechos con
los senvicios
recibidos / #
total de
pacientes
encuestados
por las IPS *100

1892/2025

Total

Y% satisfaccion
Global HUS
2017

93.4%

100,00%

90,00% -

80,00% -
70,00% -

60,00%
50,00%

40,00% -
30,00% -

20,00%
10,00%

O,W% e e e

% Satisfaccion Global HUS : Bogota + U.F.
Zipaquira Anual 2017

. A, i
Bogotd + UF. Zipa

Para el afio 2017, el Porcentaje de Satisfaccion Global ( general), del HUS fue del 93.4% sobre 2025 encuestas
aplicadas a los usuarios del servicio de salud de HUS Bogot4 y la sede de Zipaquiré, porcentaje de satisfaccion
alto, o cual afima que a pesar de las quejas, reclamos y no conformidades que manifiestan nuestros usuarios
en la prestacion de los servicios detectados a través de las PQRSD, Encuestas de satisfaccion, auditorias
intemas, externas, nuestro Usuario paclente y familia se encuentra muy satisfecho con la atencion brindada en el

HUS.

Cumportamlent_o del Indicador Lealtad - Tasa De Satisfaccion Global Anual 2017 HUS por cada sede del
HUS : Circular Unica — Supersalud:

150 8001
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

‘ Empresa Social del Estade

% Satisfaccion Global HUS Anual de cada una de
las Sedes Bogota y U.F . Zipaquira, 2017
105,0% -
100,0% -
95,0% ! -
50,0% |
85,0% 1
80,0% — e - : -
Bogota 2017 U.F. Zipa 2017
wmnd % de Satisfaceidon  —@=—Meta
FORMULA
FORMULA Bogota 2017 U.F. Zipa 2017
# fotal de paciente
satisfechos con los 818/945
servicios recibidos / # total 1074 /1080 (99,4%)
de pacientes encuestados (87%)
por la IPS *100

Para el 2017 el Porcentaje de Satisfaccion Global, fue dal 99.4% para HUS Bogot4 es decir estuvo por encima
de la meta establecida que fue de 97% sobre 1080 encuestas aplicadas a los usuarios del servicio de salud de
HUS Bogota, y en la Sede de Zipaquira fue del 87% el cual alcanzo la meta establecida para la vigencia 2017
que fue del 87%.

A través de este indicador se confirma nuevamente una alta satisfaccion de nuestros usuario por los servicios
prestados en el HUS.

El Hospital ha venido realizando intervenciones de manera fransversa a través de las diferentes acciones
implementadas mediante el Programa de Humanizacion, de Seguridad clinica, intervencion del talento Humano
para mejorar y fortalecer la transformacion cultural de una atencién humanizada y segura, mejora en la
infraestructura, dotacién hotelera, gestion clinica y administrativa del enfoque por procesos que permiten
monitorear e intervenir el ciclo del servicio en los momentos de verdad. El hospital cuenta con personalmente
altamente calificado y competente para la atencién aunado a que atendemos a nuestra poblacién pobre y
Vulnerable del Dpto de Cundinamarca que es muy agradecida frente a la prestacion del servicio de nuestra
institucion por tener acceso a la prestacion de los servicios del Hospital de mayor complejidad del Departamento
cuando también se presentan dificultades de accesibilidad, falta de oportunidad, continuidad, dela atencién en
los hospitales de | y Il nivel por multiples factores, el no contar con otros servicios del HUS todo esto aunado a la
crisis del sector salud,

Carrera 8 No. 0—29 Sur. Tels. 4077075 www;hus.urg.cn C;,«c 3 oty o)
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

 Empresa Social del Estado

Servicio de Urgencias: Ampliacion de la capacidad instalada del servicio con 5 camillas mas, contar con mas
consultoriog, remodelacién y ampliacién del srea de triage, en el dia se cuenta con profesional de enfermeriz
para realizar el triage, disminucion de los tiempos en la atencién del triage, la adherencia de los médicos de!
Servicio altamente calificados a mantener los criterios de seleccion de acuerdo a la criticidad de los pacientes, la
oportunidad de consulta se mantiene dentro de los estandares normados que son 60 minutos, los tiempos de
atencion se estan monitoreando permanentemente, su logro se atribuye al trabajo en equipo entre los médicos
de Urgencias y los Médicos especialistas de Medicina Interna que valoran en conjunto desds el inigio a los
pacientes direccionandoles e Plan de Manejo, fortalecimiento en la educacion y autocuidado de nusstro
pacientes, aumento de aceptabilidad de pacientes y disminucion de rechazos, entra otras.

Servicio de Consulta Externa: se llama al paciente previamente a su cita para recordar su asistencia, se conté
con oportunidad 2 menos de 5 dias para consulta especializada, y con cupos disponibles para el mismo dia en
varias agendas, Para todas las agendas periodicamenta se monitorizaron las oportunidades y asi mismo se
2justaron las agendas con los coordinadores y jefes de los servicios, con el fin de satisfacer fa demanda hasta
donde fue posible. Se continua fortaleciendo el cumplimiento de los horarios de inicio de la consulta médica con
el fin de mejorar en el inicio oportuno por parte del especialista en la atencion en consulta programada y por otro
lade, mantener informados a los pacientes, cuando por algdin motivo se encuentra retrasada la consulta, lo cual
ha sido uno de los motivos de percepcion negativa del Paciente. Se ha fortalecido el proceso de informacion y
orientacion al usuario entrs olros,

En Hospitalizacion se ha venido fortaleciendo la educacion v orientacion al paciente y/ o cuidador, la aplicacion
por el personal Médico de las Gulas de atencion Clinica, se realiza busqueda activa de identificacion y solucion
de las necesidades de los usuarios a través de las intervanciones oporiunas del grupo de Trabaje Social, rondas
y visitas de los pacientes por parte de las Informadoras de la Direccién de Atencion al usuario y en general del
equipo interdisciplinario que genera acuerdos de servicio fortaleciendo el trabsjo en equipo en bien de nuestro
usuario. Se realiza rretroalimentacion al equipo de trabajo de enfermeria del servicio de hospitalizacién en
referencia a los aspectos actitudinales, fortalecimiento da la atencion humanizada, protocolo de riesgo de caida
establecido por Ia institucion, protocolo de cuidados de piel establecido por la institucion y meioramiento del Plan
de Atencion de Enfermeria (PAE) articulandolo con con el Plan de tratamiento Médico.

Se continian desarrollando los diferentes programas institucionales de Humanizacion, Seguridad Clinica con
enfoques de riego, de Bienestar Social e incentivos hacia el cliente interno, de seguridad y salud en el trabajo,
Enfermedad laboral, Educacion y capacitacion, entre otrog que continian fortaleciendo 1a cultura organizacional
en pro del cumplimiente de nuestro modelo de atencion en salud y de Ias politicas Institucionales,

Tedo las acciones implementadas no eximen la interposicion y presencia de quejas y reclamos por parte de los
usuarios durante el ciclo de atencion que constituyen un momento de verdad en la atencion y representan una
oportunidad de mejora en la prestacion del servicio at igual que las desviaciones identificadas y percibidas en las
sncuestas de los usuarios durante los diferentes momentos de verdad de la atencion del paciente desde que
ingresa hasta que egresa de la Institucion.

Cordialmente,

Nwlie (o i e oo .
NUBIA GUERRERO PRECIADO
Directora de Atencion al Usuario
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" BOGOTA D :srmro CAPITAL"
. E. HOSPITAL UNIVERSITARIO.DE LA SAMARITANA.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA {. OMPARATIVO').

A 31.DE. D!Q.‘EMHRE DE

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL

LESn

CONTADO
T.PB02BE-T

UERTG

REVISOR FISCAL
LP.48118-T

2017 2018 2017 2016
1 ACTIVO . 2 PASIVO

CORRIENTE 134.800.288  138.081.514 CORRIENTE 15.833.568 23.876.203
11 EFECTIVO Y EQUIVALENTES A EFEC, 48403316 40.128.405 23 PRESTAMOS POR PAGAR 0 0
12 INVERSIONES E INSTRU.DERIVADOS 0 0 24 CUENTAS POR PAGAR B.131.474 17.750.475
13 CUENTAS POR COBRAR 73850620  85.171.156 25 BENEFICIOS ALDS EMPLEADOS 5,605,900 6.125728
15 INVENTARIOS 4.808,334 5,646,150 27 PASIVOS ESTIMADOS 1.061,950 0
19 OTROS ACTIVOS 7,640,019 8.135.794 29 OTROS PASIVOS 044,243 0
NO CORRIENTE 117.194.250 _ 113.871.686 NO CORRIENTE 3.056.711 1.594.274

12 INVERSIONES E INSTRU.DERIVADOS 173,755 267,897
13 GUENTAS POR COBRAR 58.441.737 56,060,502 24 GUENTAS POR PAGAR 0 32723
18 INVENTARIOS 0 0 27 PASIVOS ESTIMADOS 3.086.711, 1,562,051

16 PROPFIEDADES, PLANTA Y EQUIFO S8.674.877 . 57.800.070
18 OTROSACTIVOS 703.820 763,217 TOTAL PASIVO 18.890.278 _ 25.470.477

3 PATRIMONIO

32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 233104300 _ 727582723
TOTAL PATRIMONIO 233,104.300 _ 277,682,723
TOTAL AGTIVO 251.994.579 _ 253.053.200 TOTAL PASIVO+ PATRIMONIO 251.094,579 _ 263.053.200
8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0 1] 9 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORA 0 0
B1  ACTIVOS CONTINGENTES 2.904.064 2.554.085 51 PASIVOS CONTINGENTES 24.454.112 35.461.417
82 DEUDORAS FISCALES 0 0 92  ACREEDORAS FISCALES 0
83 DEUDORAS DE CONTROL 25.792.467 18.765.550 93 ACREEDORAS DE CONTROL 7,840,139 8,766,852
8 DEUDORAS POR CONTRA (CR) 26.696.531 21.319.615 §9  ACREEDORAS POR CONTRA (DB) 13,294 263 44,230,088

Pignatdal
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11

1105
1110
1132
12

1222
1260
13

1318
1318
1318
1324
1388

15

14914
1530
1380

12
1808

12

1222
1280
1208
13

1319
1Me
1328
1384
1305
1388

16
_|100s
1642
1640
1845
1850
1688
1680
1865
1670
1675
1680
1685
1805
ig

1805
1908
1808
1310
1930
1984
1970
1978
1988

81
82
83
89

ACTIVO
CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES A BFECTIVD
CAJA

DEFOSITOS EN INBTITUCIONES FINANCIERAS
EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO
INVERSIONEE E INSTRUMENTOS DERIVADOS
INVERSIONES DE ADM.DE LIQUIDEZ
DETERIORO ACUMULADD DE INVERSIDNES
CUENTAS POR COBRAR

SERVICIOS DE SALUD FRAC. PEND.RADICAR
SERVICIOS DE SALUD FRAG,RADICADA

GIRO DIRECTO ABOND A CARTERA (CR)
OTRAS CUBNTAS POR COBRAR

OTRAS GTAS. POR COBRAR DE DIF. RECAUDO

INVENTARIOS

MATERIALES PARA PREST. DE SERVICIOS
EN PODER DE TERCEROS

DETERIORO DE INVENTARIOS [CR)

QTROS ACTIVOS
RECURBO0S ENTREGADDS EN ADMINISTRACION

NO CORRIENTE

INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOE
INVERSIONES DE ADM.DE LIQUIDEZ
DETERIDRO AGUMULADO DE INVERSIONES
ENTIDADES PRIVADAB

CUENTAE POR COBRAR

SERVICIOS DE SALUD FRAC. RADICADA
SERVICIOS DE BALUD FRAC.PEND. RADICAR
AVANCES ¥ ANTICIPOS ENTREGADOS
OTRAS CUENTAS POR COBRAR

OTRAS CTAS. POR, COBRAR DE DIF. RECAUDO
DETERIORO ACUM.DE CTAS FOR COBRAR

PROFIEDADES, PLANTA Y EQUIPD

TERRENOS

REPUBSTOS

EDIFICACIONER

PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES

REDDS, LINEAS ¥ CAGLES

MAGUINARIA ¥ EQUIPD

EQUIPD MEDICO Y CIENTIFICO

MUEBLES, ENSERES ¥ EQUIFOE DE OFICINA
EQUIFOS DE COMUNICACION ¥ COMPUTACION
EQUIPO TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION
EQPO DE COMED, COCINA, DESPENSA Y HOTELER)
DEPRECIACION ACUMULADA PRYE (CR)
DETERIORO ACUM.PROP.FLANTA Y EQUIPO
OTROB ACTIVDS

BIENES Y S8ERV. PAGADOS POR ANTICIPADD
AVANCES ¥ ANTICIFOS ENTREGADOS
RECURS0S ENTREGADOS EN ADMINISTRACION
CARGOS DIFERIDOS

BiENES RECIBIDOB EN DACION DE PAGO
PROPIERADES DE INVERSION

ACTIVOS INTANGIBLES

AMORTIZAC. ACUMULADA DE INTANGIBLES{GR)
VALORIZACIDNES

TOTAL ACTIVD

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
ACTIVOS CONTINGENTES
DEUDORAS FISCALES
DEUDCRAS DE CONTROL

4.1

43

i3

45

Al

4.2

44

45

48
4.7

2016

134.600.208 130.081,514
| 48,403,316 40.128.405
18.130 21.540
20.272.7496 17.322.466
20.112.431 22784710
] [+

o o

0 2
85.171.138

I2.767.39 13,876,753
42.414.430 70,734,293
4,848,502 3711.736
3317381 4,271,849
o 2
4.806.334 5.646.159
5,161,383 8.222.400
o o

256,054 578,027
7.640.018 B.105.784
7.840.013 8135794

117.184.280 _ 11307

267.897

173.755 267.857

0 0

0 ]

59.441.737 5

UB.807.743 04.360.657
634718 0

0 8123

] a
48,207,534 58,056,242
78,345,258 __ B7,372.520
SE.B7A877 _ 57.850.070
13,250,918 13.250.915
83330 a
20688606  17.045,216
7i3.818 705,778
397.948 375.134
718,251 670.360
31,281,975 31035044
71063 Jz8.278
3,216,129 3.408.277
444,055 &an.206
1617006 1.481.064
15,913,430 11.708.681
2 o

703920 783.217
220,783 262.033
182 a

o a

[ L

0 ]

160,038 160,008
2.847.850 2.870.320
2.524.805 2,800,075

251.994.579

253.063.200

DEUDORAS POR CONTRA (CR)

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL

L1 0
2.904.064 2.834.0068
a o
25.792.467 18.765.550
28.696.631 21.119.618

3

2404
2407
2424
2438
2440
2460
2480
2480

25
2511

r
2701
790

20

24
2401

7
o
ireo

az

J08
3230
Jz88

azrm

9 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
91 PASIVOS CONTINGENTES
82 ACREEDDRAS FISCALEE
93 ACREEDORAS DE CONTROL
3-AGREEDORAS POR CONTRA (DB)

PASIVQ
CORRIENTE

PRESTAMOS POR PAGAR
SUHREGIROS

CUENTAS POR PAGAR

ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS NALL
RECUREOS A FAVOR DE TERCEROS
DESCUENTOE DE NOMINA

RETENC, EN LA FTE. E IMPUESTO DB T?MBA
IMPUESTOS, CONTRIBUC.Y TAB. POR PAGA
AVANCEB Y ANTICIPDS RECIBIDOS
CREDITOS JUDICIALES

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
BENEFICIOB A EMPLEADOS A C.PLAZO

PROVISIONES
LITIGIOS ¥ DEMANDAS
PROVISIONES DIVERSAS

OTROS PASIVOS
AVANCES ¥ ANTICIPOS RECIBIDDS

NO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR
ADQUISIC. DE BIENES ¥ SERVIC.NALES.

PROVISIONES
LITIGIOS ¥ DEMANDAS
PROVISIONES DIVERSAS

TOTAL PAEIVD

PATRIMONID

PATRIMONIC DE LAS EMPREBAS

CAPITAL PISCAL

RESLLTADOS DEL EJERCICIO

IMPACTOS POR LA TRANSICION AL NUEVD
OTRO RESULTADO INTEGRAL
INBTRUMENT. DE PATRIMONIO-ENT.PRIV.

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO+ PATRIMONIO

Netas

4142

41

410

412

AR A

CONTADO
T.P 50283 -T

<

MARLESBY SOTELOJFUERT

2017 2,016

16.833.568 23.076.203
[1] ]
(1] [i]

8,131,474 17.750,47!
6.408.422 8,630,062
72045 7.436.231
7.004 61,487
486.311 JaB.450
0 34,408
] a
] 3734
1.148,081 1.207.514
5.695.900 6.125.728]
5,695,000 6.125.728
1.081.050 ]
] o
1.061.980 ]
944,243 9
844,243 a
3.056.711 1,594,274
[ 12.223
[} 3an
2.066.711 1.962.051
3,056,711 1,274,781
e 0 o 2OT.200
18.890.278 25470477

233.104.300 227.682.723
204,139,333 194,391,498
3.744.234 6.086.048
25,205,179 25,205.179
18.4554
233,104,300 582.723
281.994.579 253.083.200
o D)
24.454.113 A5A81.417
1] o
B.840.139 8,768.652
33,394,253 44,230,009

Fogira b}



ACTIADADA {3)

_HGGDTA DISTRA'TO BAPIT'AL i

VIGILADO ‘SUPER.'.B.A:LUD tik

43

63

51
B3

44
48
58

2017 2016
INGRESOS OPERACIONALES 149.401.438 147.146.431
VENTA DE SERVICIOS 148.401.499 147,148,431
COSTO DE VENTAS 125.670.668 121,882.094
COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS 125,570.668 121.882.094
UTILIDAD BRUTA 23.830.830 25.264.337
GASTOS OPERACIONALES 19,916,803 25.969.421
GASTOS . 9.643.160 7.738.750
DETERIQRO, DEPRECIAC., AMORTIZAG. ¥ PROVISIONI 10.273.644 18.250.671
EXGEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 3.914,027 =726.084
TRANSFERENCIAS ¥ SUBVENCIONES 4,685,393 T.627.424
OTROS INGRESOS 5,724,224 9.425.351
OTROS GASTOS 10.583.410 9.341,643
EXCEDENTE (DEFICIT) 3.744.234 §.986.048
EXCEDENTE(DEFICIT) DEL EJERCICIO 3.744.234 §.986.048
Aaltsg
JAVIER FERNANDO MANGCERA GARCIA MARLESBY SOTEL! UERTD
REPRESENTANTE LEGAL N CONTADOR
" A T.P50289-T

REVISOR FISCAL
T.P.4B118-T

Pigina Tda )



ACTRADAD]

DE.L 01 GE ENERD A!. 31 DE DfCIEMHRE E

(Crfr-ﬂ en Miras dn Paaus) B e i

. VIGILADO-SURERSALUD:

2017 20186
INGRESOS OPERACIONALES 154.080.892 154.773.855
43 VENTA DE SERVICIOS 149,401.499 147.148.431
a4 TRANSFERENCIAS ¥ SUBVENCIONES 4.689.393 7.627.424
COSTO DE VENTAS 125.570.668 121.882.084
a3 COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS 1258.570.668 121.882.094
UTILIDAD BRUTA 28,520,224 32.881.761
GASTOS OPERACIONALES 19.916.803 25.580.421
51 GASTOS 9.643.160 7.738.750
53 DETERIORO, DEPRECIAC,, AMORTIZAC. Y PROVISION 10.273.644 18.250.671
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 8.803.420 5.902.340
48 QOTROS INGRESOS 5.724,224 8,425,351
58 OTROS GASTOS 10,583,410 8.341.6843
EXCEDENTE (DEFICIT) 3.744.234 6.086.048
" EXCEDENTE(DEFICIT) DEL EJERCICIO 3.744.234 5-955=043

a1eSn

MARLESBY SOTEL
CONTADOR
P 50289-T

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
REFRESENTANTE LEGAL

,J

PUERTO

Plgnatde 1



ACTIVIDADD

43

4312
4395

4408
4430

63

6310

5§

5101
5103
5104
5107
5108
Bi11
5120

53

5302
5347

5308
5357
5360
5368

48

4802
4808
4830

58

5804
5802
5800
5885

s : . VIGILADO SUPERSALUD.

wn

g 2017 2016
INGRESOS OPERACIONALES 414 154,000,882 154.773.855
VENTA DE SERVICIOS 148.401.488 147.146.431
SERVICIOS DE SALUD 149.401.499 147.146.431
DEVOLUG.,REBALY DESCUENT - VTA .- SERVICIOS (DB) 4] 0
TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 4,685,293 7.827.424
PARTICIPACION PARA SALUD 1} i
SUBVENCIONES 4,869,383 7.827.424
COSTO DE VENTAS 415 125.570.668 121.882.084
COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS 125.570.668 121,982,094
SER\JICIdE DE SALUD 126,570,668 121,882,034
GASTOS OPERACIONALES 19.816.803 25.980.42
GASTOS 9.643.160 7.738.750/
SUELDOS ¥ SALARIOS 1.770.2T1 2.817.079
CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 450.085 432,356
APORTES SOBRE LA NOMINA 96.181 91,742
PRESTACIONES SOCIALES 477.291 i
GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS 2,284,548 0
GENERALES 4,328,455 4,229,513
IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y TASAS 237.820 167.200
PROVIS., DEPRECIAC., AMORTIZ. ¥ PROVISIONES 10.273.644 18,250,671
PROVISION INVERS.ADMON. LIQUIDEZ 105,898 0
DETERIORO DE CUENTAS POR COBRAR 7.420.885 16.852.157
DETERIORO DE CUENTAS POR COBRAR COSTOQ AMORTIZARD a ]
DETERIORO DE INVENTARIOS 1] 56.022
DETERIDRO DE ACTIVOS INTANGIBLES 258.601 535.886
DEPRECIACION DE PROPIEDADES PLANTA Y EQUIFO 935435 655.213
PROVISION LITIGIOS ¥ DEMANDAS 1,781,928 111.393
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL B.802.420 6.802.340
OTROS INGRESOS 5724224 9.425.351
INGRESOS FINANCIEROS 3,120,928 3.193.196
INGRESOS DIVERSOS 2,272.023 1.706.804
REVERSION DE LAS PERDIDAS POR DETERICRO 321.273 4,525.2M1
OTROS GASTOS 10.583.410 8.341.643
FINANCIEROS 5,923.385 111.219
COMISIONES 0 19
OTROS GASTOS DIVERSOS 4.658.708 9,230,405
DEVOLUCIONES, REBAJAS Y DESCUENTOS EM VENTA DE 58 317
EXCEDENTE(DEFICIT) DEL EJERCICIO 3,744,234 E_.M

B
{\\,’)
AN (€199 (N
JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA MARLESBY SOTELO PUERTO
REPRESENTANTE LEGAL CONTADOR
T.PE02B8-T

EVISOR FISCAL
T.P.4B118-T




Boaom msmzm CAPJTAL: B

i VIGILADO SUPERSALUD _

3208
3225
3220
3268

3208
3230
3240

SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31
VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE
SALDO DEL PATRIMONIO A 31 DE DICIEMBRE

DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES

INCREMENTOS :

CAPITAL FISCAL

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
RESULTADOS DEL EJERCICIO

IMPACTOS TRANSICION AL NUEVO MARCO

TOTAL INCREMENTOS :

DISMINUCIONES :

PATRIMONIO INSTITUCIONAL -CAPITAL FISCAL
RESULTADOS DEL EJERCICIO

SUFERAVIT POR VALORIZACION

TOTAL DISMINUCIONES :

TOTAL VARIACIONES

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL

?ﬂmm &
MXRLESBY SOTFELO PUERTO

CONTADOR
T.P50289-T

I

2017 2016
227.582.723  203.200.085
£ 5.521.577 __ 24.312.638
233.104,300 _227.502.723

1.777.344

3.744.234  6.985.048

17.396.590

0

,/_ 5.521.578 __ 24.302.638
0

. 0

EV SDR FISLAL T.#P. 48118 -




“E. 8, E HOSPITAL UNIVERBITARIO DE LA BAMARITANA
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANGIERA
({E: rﬂsao Miles di Pusu Culomhlan:m)

PDR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 1 DE
ENERO Y EL 31 DICIEMBRE DE:

2017 2018
:CAMBIOS EN LOS COMPONENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO
VARIACIONES EN EL ACTIVO CORRIENTE
Efective y Equivalante al Efactivo 8.274.911 (2.804.208)
Inversicnes - -
Deudores vta. Serv. Salud. Fact. Pend, Radlcar (10.586.071) (16.524.057)
Avances y Anlicipos Enlregados - -
Recursos entregados en Administraclon (495.775) 1.387.667
Olros Deudores (754.485) 251.874
Provision para Deudares (Cr) -
Inventarlos (739.825) (82.274)
TOTAL VARIACIONES ACTIVO CORRIENTE {4.281.225) (17.721.196)

VARIACIONES EN EL PASIVO CORRIENTE
2401  Proveedores de Blenes y Serviclos : (2.231.239) 7.178.212
2407  Recursos a favor da terceros (7.363.186) -
2424  Descuentos de ndmina (53.863) =
2490  Acreedores Varios (55.423) (301.884)
2436  Retencidn en la Fuenle 126,852 ' (236.711)
2440  Impuestos, Contribuciones y Tasas por Pagar (34.408) 28.410
2450  Avances y anficipos recibidos - {343.881)
2480  Créditos Judiciales (3.734) =
2505  Salarios y Preslaciones Soclales (429.828) 943.618
2790  Provision para Gonlingencias - {651.713)
2780  Provision para Prestaclones Sociales 1.061.850 (11.362)

2801 Avances y anticipos Recibidos 844,243 g;ﬁlﬂ:‘iﬂ!
TOTAL VARIACIONES PASIVO CORRIENTE (8,042.635) .843.863
DISMINUCION) AUMENTO DEL CAPITAL DE TRABAJO 3.761.410 (23.565.048)

Mas: Capital de trabaje al Inicio del Afio 1156.205.311 138.770.360
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO AL FIN DEL AND 118,966,721 P 555.311

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA

REPRESENTANTE LEGAL
'? A+
MARLESBY SOTEL PUER o
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FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Origen/Recaudos

Deudores

Avances y Anticipos Recibidos

Otros Recursos Reclbldos

EFECTIVO ORIGINADO EN LA OPERAGION

Aplicacidn/Pagos

Compra de Inventarlos y Proveedores

Pago de Acreedores por Intereses, Impuestos y Otros

Pago de Obligaciones Laborales y de Seguridad Social Integral
Otros Pagos en Actividades de Operacién

EFECTIVO APLICADO EN ACTIVIDADES DE OPERACION

FLUJO NETO EN ACTIVIDADES DE OPERACION

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Origen/Recaudos

Otros Ingresos Recibidos en Actividades de Financiacidn
EFECTIVO ORIGINADO EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Aplicacldn/Pagos
Otros Pagos Originados en Actividades de Financiacidn
EFECTIVO APLICADO EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION

FLUJO NETO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION

INCREMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES A EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES A EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
REPRESENTANTE LEGAL

. T.P,48119-T

2.017 2.016
125.376.336 105.620.633
1.404.666 1,800,465
4,584,727 7.807.892
131.365.730 115.228.990
~107.965.398 101.465.059
-7.003,300 5.357.561
-9.886.526 9.401.678
-444.221 69,109
=125.295.445 120.293.427
6.066.284 -5.064.437
2.162.612 2.276.264
2,162,612 2.276.264
-46.016 16,032
-46.016 16.032
2.208.627 2.260.232
8.274.911 -2.804.205
40.128,405 42.932.510
48.403.316 40.128.405
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MARLESBY SOTELOD PUERTO

CONTADOR
T.P50289-T




EDGDTA DIS TR! TD CAP[ TAL

. DEL o1 DE ENERQ'AL 31‘ DfﬂIEMERE 2016,

NDJCADDRES CDMPARATJVOS CONVERGENGIA: (GDMPARATJVOJ' 3
e 2017 " "

T VIGILADG SUPERSALUD '

INDICADORES CONTABLES

REVESOR FISCAL

TP 48116-T

1. LIQUIDEZ dic-18 dic-17
1.1 GAPITAL DE TRABAJO (Aclivo corriente - Pasiv carriente) 116.205.311 118.966.721
1.2 RAZON CORRIENTE (Aclivo corrienle/Pasive corrente) 5,83 8,51
1.3 CORRIENTE DISPONIBLE (Activo corriente-Inventarios/Pasivo corrianta) 5,56 B,18
1.4 CORRIENTE DISPONIBLE (Activo corrlente-carlera/Pasivo corriente) 2,88 5,83
2. ENDEUDAMIENTO dic-16 dlg-17
2.1 ENDEUDAMIENTO TOTAL (Pasiva total/Aclive tolal) 0,10 0,07
2.2 PATRIMONIAL (Pasive telaliPatrimanio total) 011 0,08
2.3 SOLIDEZ (Tatel activo/Pasivo lolal) 9,84 13,34
3, RENTABILIDAD dic-16 dig-17
3.1 MARGEN RENTABLE EN VENTAS (Utilidad/Ventas) 0,08 0.03
3.2 MARGEN RENTABLE EN ACTIVO (Utilidad/Activo total) 0,03 0.0
3.3 MARGEN RENTABLE EN EL PATRIMONIO (Utilidad/Patrimonio total) 0,03 0,02
4. AC.‘TIV_IDAD die-18 die-17
4.1 VENTAS PROMEDIO DIARIAS (Vantas/diag) 408.740 415.004
4,2 ROTACION DE CARTERA EN VECES (Vantas/GxC) 1,09 1,14
4,3 ROTACION.DE CARTERA DIAS 331 318
4.4 ROTACION ACTIVO CORRIENTE (Ventas/Activo corrienta) 1,08 1,11
4.5 ROTACION DE ACTIVO TOTAL (Ventas/ Activo total) 0,58 0,59
4,6 ROTACION DE INVENTARIOS veces (Coslo de Ventas/inv.) 20 2
4,7 PERIODO DE REP. INVENTARIOS Dlas (Inv*360/Costo da Viag) 18 15
- Al EJ
JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA MARLESBY S5OTEL FUERTa
REPRESENTANTE LEGAL CONTADOR
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. DRLASAMARITANA 05GIS15-V3 Pagina 1 de 2
Empresa Social del Estado

Bogota 03 de Abril de 2018

Doctor

JAVIER FERNANDO MANCERA GARCIA
Gerente

Hospital Universitario de la Samaritana
Bogota '

Referencia: Respuesta punto 6 Asamblea Departamental de Cundinamarca

6. Teniendo en cuenta la poblacion atendida en el Gltimo semestre, sefiale cuales han sido los puntos criicos a
nivel administrativo y de servicio que hayan logrado identificado para la debida prestacion del mismo.

Durante el ultimo semestre en el HUS teniendo en cuenta la poblacion atendida en su mayor proporcion con
afiliacién al régimen subsidiado se identifico aumento de pacientes hospitalizados dentro de la Institucion con
Estancia prolongada secundario a las diferentes inoportunidades y/o demoras para la gestién de tramites
administrativos extrainstitucionales que dependen directamente de la EAPB una vez es iniciado y reportado a la
misma, de tal manera los tipos de demoras identificados fueron:

1. Consecucion de médicamente ambulatorios para dar egreso.

2. Consecucion de insumos de uso ambulatorio como lo son (bolsas de colostomia, carallas).

3. Autorizacion de oxigeno Domiciliario.

4, Autorizacién de diélisis ambulatoria.

5. Autorizacion y traslado para continuar manejo de PHD y ubicacion dentro de a red de prestadores de la EAPB
para continuar manejo en Il nivel de complejidad,

6. Ubicacién dentro de la red de prestadores para unidad de cuidado cronico, unidad oncoldgica, unidad de
cuidados intensivos,

7. Ubicacion dentro de la red de prestadores para realizacion de examenes especializados que requieren los
pacientes, pero que el HUS no tiene ofertados.

Adicionaimente durante el mes de noviembre a enero se identificaron tres EAPB criticas las cuales fueron
ECOOPS0OS, SALUDVIDA Y COMPARTA, dado que se evidenciaban demoras para la gestién de tramites
extrainstitucionales lo cual afecto significativamente la continuidad y oportunidad de la prestacion del servicio.

Agradeciendo la atencion prestada.

Atentamente,

150 8001 Carrera 8 No. 0 — 29 Sur. Tels, 4077075 www.hus.org.co P gl Scatided |
' "Humanizacion con sensibilidad social” 1A
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

Empresa Social del Estado

PREGUNTA 6: Teniendo en cuenta la poblacion atendida en el dltimo semestre, sefiale cuales han sido los
puntos criticos a nivel administrativo y de servicio que se hayan logrado identificar para la debida
prestacion del mismo, =

PUNTOS CRITICOS DE SERVICIO 2017:

1. No pago oportuno de las EPS por los servicios prestados, demora en la expedicion de las
autorizaciones de los usuarios( tramitologia), en algunos casos después de la atencién de Urgencias los
trasladan a otras IPS, glosas por muttiples causas para demora en los pagos, entre otros,

2. Infraestructura del servicio de Urgencias de la sede Bogota limitada, 4rea fisica insuficiente para la
atencion de pacientes, desborde de la capacidad instalada que generan dificultades con algunos de los
pacientes por este motivo.

3. Pacientes del SOAT comentados y confirmados para ser atendidos en el HUS son derivados o
desviados a IPS Privadas.

4. Rechazo de pacientes por parte del HUS por falta de cama para UCI adulto y Neonatal, servicios
oncoldgicos. y no disponibilidad de camas para hospitalizacion.

5. Por desborde de la demanda en Urgencias y sobre ocupacion la sala de espera de los familiares se
adapta para ubicacién de pacientes como estrategia del hospital para cumplir lo establecido en Ia
Circular 013 de 2016 de la Supersalud donde da directrices a las IPS para garantizar la accesibilidad y
oportunidad en los servicios de salud independientemente del cumplimiento del pago por parte de las
EPS.”

6. Para tener mayor acceso al mercado, venta y a las contrataciones con las EPS ha tenido que bajar las
tarifas de servicios de salud, Ejemplo con la EPS CONVIDA, en el 2016 y 2017 se establecieron las
tarifas Soat menos el 15% y para esta vigencia 2018 se bajaron a SOAT menos el 23%.

Cordialmente,

NUBIA GUERRERO PRECIADO
Directora de Atencidn al Usuario

/
> - "
% Caiigad
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